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Nel contesto nazionale, la Cartella clinica Informatizzata (o digitale) è lo strumento di 

raccolta e gestione globale dei dati (clinici e sanitari) riferiti alla storia clinica di un 

paziente, che accede ai servizi di una struttura ospedaliera e/o ambulatoriale.

DEFINIZIONE

Lineare nella compilazione

Semplice e immediata da consultare

Rapida da aggiornare

Facilmente accessibile dal personale 
sanitario da qualsiasi punto della rete

Facilita la condivisione delle informazioni

Riduce il rischio clinico

VANTAGGI



SUPPORTO 

ALL’ATTIVITÀ CLINICA 

E ASSISTENZIALE

DOCUMENTALE

REPORT 
DELL’ATTIVITÀ 

CLINICA
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FUNZIONE
Supporto alla pianificazione e predisposizione del 

piano diagnostico-terapeutico e assistenziale

Compilazione di scale, check list e test di valutazione, 
con tracciabilità assoluta del professionista che ha 

eseguito l’attività

Compilazione immediata del diario clinico per ogni 
singolo professionista

Maggiore fluidità e chiarezza nello scambio di 
informazioni tra l’equipe medica

Riprodurre, al bisogno, su carta o su documento 
informatico, singole CCI o singoli episodi.

Completa integrazione della cartella clinica con i 
flussi regionali
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Login www.talete.net



Organizzazione e sezioni

La cartella informatizzata per il servizio di Neuropsichiatria è suddivisa in 
sezioni, secondo il percorso clinico assistenziale:  
 Presa in carico/Anagrafica/Consensi Informati-Informative 
 Assessment/Valutazioni/Scale
 Gestione del caso
 Certificazioni/Certificati (personalizzabili con il formato aziendale)
 Rendicontazioni delle prestazioni (per l’alimentazione dei flussi 

Regionali/Ministeriali)
Il sistema Taleteweb permette di organizzare e personalizzare la cartella 
secondo le esigenze del cliente.
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Registrazione utente
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Per l’inserimento di un nuovo assistito il sistema permette di 

acquisirlo direttamente dai sistemi informativi Regionali o di 

inserirlo dall’anagrafica di Taleteweb (anche con lettore di 

tessera sanitaria). 

La cartelle Taleteweb, nei suoi diversi formati, 

(Ambulatoriale/Clinica/Territoriale) è dotata dell’opzione 

primo contatto/prericovero, che permette l’apertura della 

cartella senza effettuare la presa in carico, che avverrà 

dopo valutazione dei sanitari e/o accettazione degli 

assistiti/genitori.

Registrazione utente
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Ricerca  utente

La Dashboard principale è organizzata per facilitare l’accesso ai professionisti, 
cliccando su ambulatorio/servizio  si apre pagina che permette di selezionare il 
servizio e poi l’assistito digitando il nome o scegliendo dall’elenco presente nella 
tendina.
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 Individuato il paziente si apre la cartella 

direttamente sull’anagrafica, con 

possibilità di spostarsi direttamente ad 

altre sezioni. Tutti i contenuti presenti 

nelle sezioni sono personalizzabili. 
Taleteweb è realizzato con una logica 

dinamica e flessibile che permette di 

adattarsi alle necessità del cliente.

Sezioni
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Anagrafica
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Presa in carico/accoglienza

In questa sezione si completa la presa in carico individuando i professionisti coinvolti nella 

nuova  presa in carico ed eventuali referenti precedenti.
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Dati diagnostici

Nei dati diagnostici sono inserite le 

diagnosi (o la diagnosi), secondo la 

classificazione richiesta.
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Anamnesi sociale

L’anamnesi sociale completa tutti di dati anagrafici/ sociali 

necessari per corretta gestione del caso: condizione 

abitativa, attività scolastica ed interazione sociale.
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Anamnesi sociale
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Accertamento Infermieristico

La cartella permette l’assessment

infermieristico, nell’esempio è riportato 

l’accertamento secondo gli 11 modelli 

funzionali della Gordon 
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Accertamento Infermieristico
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Cartella Neuropsichiatrica Infantile

La sezione cartella Neuropsichiatrica infantile 

riporta la gestione Medica (Neuropsichiatra 

Infantile): dall’Anamnesi alla definizione della 

diagnosi definitiva.
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Cartella Neuropsichiatrica Infantile

I campi di testo possono essere configurati 

includendo una tendina con frasi o 

vocabolari predefiniti.
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Cartella Neuropsichiatrica Infantile

In ogni sezione è possibile inserire 

degli allegati (in formati jpg, gig, pdf 

ecc.)



Dott.ssa Ilaria Di Nardo

Terapista della Neuro e psicomotricità - ASL BN

Cartella Neuropsichiatrica Infantile

Il sistema permette il salvataggio 

provvisorio o la firma digitale 

definitiva
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Valutazioni

Valutazione 

Neuropsicomotoria

Valutazione Profilo 

occupazionale

Valutazione 

Psicologica

Valutazione 

d’Equipe

Valutazione 

Logopedica

Valutazione 

Psico-Educativa

Nelle valutazioni si definisce 

l’inquadramento diagnostico, 

determinazione del profilo 

funzionale

e di sviluppo del paziente 

preso in carico, 

al fine di individuare il miglior 

percorso terapeutico-

assistenziale.
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Valutazioni

Valutazione 

Neuropsicomotoria

Valutazione Profilo 

occupazionale

Valutazione 

Psicologica

Valutazione 

d’Equipe

Valutazione 

Logopedica

Valutazione 

Psico-Educativa
 Sunto anamnestico/raccolta     

informazioni tramite colloquio 

 Valutazione con indicazione 

dei test/batterie utilizzati

 Conclusioni e indicazioni 

terapeutiche

Format generico dei modelli di valutazione



Valutazione 

Neuropsicomotoria

Valutazione Profilo 

occupazionale

Valutazione 

Psicologica

Valutazione 

d’Equipe

Valutazione 

Logopedica

Valutazione 

Psico-Educativa
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Valutazioni

Nella sezione valutazioni, è 

possibile utilizzare un unico 

format (come rappresentato) o 

personalizzarlo a secondo delle 

esigenze del professionista. 

Anche in questo caso è possibile 

utilizzare caselle di testo con 

testi/frasi/vocabolari predefiniti.

Si evince la possibilità di 

acquisire allegati



Valutazione Profilo 

occupazionale

Valutazioni
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Nella sezione valutazioni/assessment è possibile creare 

collegamenti ipertestuali alle scale di valutazione, con riporto 

automatico dei valori. Il sistema Taleteweb permette anche 

sezioni dedicate alle scale di valutazione. Nella cartella 

clinica riportata come esempio, nella valutazione del profilo 

occupazionale sono collegate 2 scale (ADL-IADL).



Cliccando sul link nell’assessment o sul bottone della dashboard si apre la pagina della 

scala da compilare con calcolo automatico ed interpretazione del risultato.



Valutazione 

Psicologica

Valutazioni
La valutazione psicologica è riportata come esempio di 

valutazione personalizzata diversa dagli altri format, a 

dimostrazione della possibilità di adeguamento del software 

alle necessità dei professionisti.



Valutazione 

d’Equipe

Valutazioni Nella cartella informatizzata è 

inserita la valutazione d’Equipe, che 

può descrivere una nuova 

valutazione collegiale, ho riportare in 

automatico i testi delle valutazioni 

per professionista.



Funzione Anteprima di stampa
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Ogni valutazione o relazione presente 

in cartella, può essere stampata o salvata

In PDF su carta intesta del cliente, 

secondo il format richiesto.



Certificazioni
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Certificazione Autismo

Certificazione DSA

Documenti di inquadramento e 

definizione diagnostico-valutativa, che 

seguono le linee di indirizzo regionali e 

nazionali (es. PDTA Autismo e D.G.R. 

43/2014)

Il software permette di riprodurre automaticamente

Certificazioni e Certificati vari, di stamparli e/o riprodurli secondo i 

formati istituzionali richiesti. 

Si riportano come esempio:



Certificazioni
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• Figure coinvolte: 

NPI

Psicologo

Terapisti della riabilitazione 

• Inquadramento diagnostico secondo i codici ICD-10 e DSM-5: 
NPI, Psicologo

• Raccolta anamnestica/Osservazione ed esame clinico: 
NPI, Psicologo, Terapisti della riabilitazione 

• Processo diagnostico-valutativo: 
NPI, Psicologo, Terapisti della riabilitazione 

Test diagnostici e funzionali indicati: 

- Area socio-comunicativa:

ADOS-2, ADI-R, CARS-2

- Area cognitiva:

WISC- IV (o WISC- V), Leiter-3 

- Profilo di sviluppo: PEP-3, Vinelad –2

• Accertamenti strumentali: 
NPI, Psicologo, presentazione di referti laddove già                       

eseguiti

• Conclusioni e indicazioni terapeutiche: 
NPI, Psicologo 

• Anagrafica



Certificazioni

Certificazione Autismo 
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Certificazioni
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Certificazioni
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Certificazioni

Dott.ssa Ilaria Di Nardo

Terapista della Neuro e psicomotricità - ASL BN



Certificazioni
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• Inquadramento diagnostico secondo i codici ICD-10:
NPI, Psicologo

• Figure coinvolte: 

NPI

Psicologo

Logopedista

• Anagrafica

• Raccolta anamnestica/Osservazione clinica: 
NPI, Psicologo, Logopedista

• Processo diagnostico-valutativo:
NPI, Psicologo, Logopedista 

Test diagnostici e funzionali indicati: 

- Area cognitiva:

WISC- IV (o WISC- V)

- Area degli apprendimenti:

MT -3 clinica, DDE-2, BVSCO-2, BDE

• Osservazione delle abilità strumentali e caratteristiche 
principali del processo di apprendimento:
Logopedista

• Misure dispensative e strumenti compensativi: 
NPI, Psicologo, Logopedista

• Interventi abilitativi prescritti:
NPI



Certificazioni
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Certificazioni
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UVBR
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In questa sezione è possibile 

acquisire la certificazione UVBR 

(unità di valutazione dei bisogni 

riabilitativi), o compilare il format 

a secondo delle disposizioni 

Regionali.



Diario clinico
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L’unità dedicata hai diari permette la compilazione dei diari clinici per 

professionista, con possibilità di allegare file nei diversi formati e l’utilizzo di 

testi/frasi predefiniti. Il sistema Taleteweb, se richiesto, permette l’utilizzo del 

diario clinico integrato. E’ prevista anche l’opzione consegne per la 

visualizzazione di tutti i diari pregressi in unica pagina, filtrabile per professionista.



Certificati vari

Attestato di presenza

Attestazione astensione dal lavoro

Certificato di richiesta/revisione L.104/92

Certificazione B.E.S.

Certificato di permanenza scolastica

Certificazione diagnostica

L’applicativo, come per le certificazioni permette di generare i 

certificati necessari al paziente e alla famiglia in automatico e 

riprodurlo/stamparlo  sul format aziendale. 

Si elencano per esempio i seguenti certificati:



Certificati vari

Attestato di presenza
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Certificati vari
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Prescrizioni

Dott.ssa Ilaria Di Nardo

Terapista della Neuro e psicomotricità - ASL BN

Nella sezione prescrizioni il Medico genera una ricetta per 

l’esecuzione di un esame ho di un test diagnostico, che può essere 

trasmesso all’interno dell’organizzazione ho eseguito esternamente.



Terapie
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La pagina dedicata alle terapie permette al medico di 

riportare l’eventuale terapia farmacologica assunta dal 

bambino.



Risoluzione
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In questa sezione si chiude la presa in carico.



Rendicontazione
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In questo modulo vengono inserite tutte le 

prestazioni erogate dai vari professionisti necessarie

per alimentare i flussi Regionali/Ministeriali.
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